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INTRODUCCION

La Diputacion de Badajoz ha venido trabajando en los Ultimos anos para
mejorar su capacidad de gobernanza y participacion en la gestion. En linea con
los objetivos de la Agenda Urbana Espanola, la Diputacion ha establecido
mecanismos para involucrar a la poblacion y grupos de interés en la toma de
decisiones y en la implementacion de politicas puUblicas. En este sentido, la
Diputacion de Badajoz ha implementado procesos de transparencia y rendicion
de cuentas, facilitando el acceso a la informacion publica y la participacion
ciudadana en la toma de decisiones. Asimismo, ha establecido mecanismos de
colaboracion con otros actores relevantes en la gestion, como los municipios y
la sociedad civil y ha promovido la innovacién y la sostenibilidad en la gestion,
desarrollando estrategias y proyectos que fomentan un desarrollo territorial
equilibrado y sostenible.

A continuacion se realiza un diagndstico sobre los instrumentos de gobernanza
y participaciéon existentes, asi como de capacitacion para una sociedad mds
sostenible y justa que se estdn llevando a cabo a nivel global en la provincia de
Badajoz, atendiendo a las siguientes cuestiones:

1.PLANEAMIENTO ESTRATEGICO DE LA
DIPUTACION DE BADAJOZ: INSTRUMENTOS
ESTRATEGICOS.

La Diputacion de Badajoz ha trabajado en la elaboracion y actualizacion de
planes estratégicos que permitan guiar la gestion territorial en la provincia de
Badajoz, asi como de la propia entidad. Estos planes estratégicos se han
enfocado en diferentes dmbitos, como el turismo, la cultura y el medio
ambiente, entre otros. Para ello, la Diputacion de Badajoz ha involucrado a los
diferentes actores y agentes implicados en cada dmbito, permitiendo una
gestidon participativa y colaborativa. También, la Diputacion de Badajoz ha
establecido mecanismos de seguimiento y evaluacidén de los planes
estratégicos, con el fin de garantizar su implementacion efectiva y la
consecucion de los objetivos planteados.

1.1. FEMPEX: FEDERACION DE MUNICIPIOS Y
PROVINCIAS DE EXTREMADURA

La Federacion de Municipios y Provincias de Extremadura es una asociacion
compuesta por las Enfidades Locales de la Comunidad Auténoma de
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Extremadura que voluntariomente deciden integrarse en la misma para la
proteccion de sus intereses comunes y en especial para la defensa de la
autonomia local. Representa a los municipios ante la Administracion de la
Comunidad Auténoma y estd integrada a nivel Nacional en la Federacion
Espanola de Municipios y Provincias (FEMP), con la que tiene firmado un
Protocolo de Cooperacion.

Se constituyd en septiembre de 1989 y actualmente forman parte de ella la
prdctica totalidad de los municipios extremenos. También se encuentran
adheridas las dos Diputaciones Provinciales.

1.2. DIRECTRICES DE ORDENACION TERRITORIAL DE
EXTREMADURA (DOTEX)

Mediante el Decreto 91/2013, que regula la formulacién de Directrices de
Ordenacion Territorial de Extremadura, la Diputacion de Badajoz se adscribe a
las instrucciones y estrategias planteadas por la Junta de Extremadura de forma
que se respete cierta homogeneidad en el conjunto del territorio. En cuanto a
ordenacion territorial, este instrumento es el de mayor jerarquia normativa y
busca sintetizar un conjunto de reglas para agilizar y optimizar el proceso de
toma de decisiones en esta cuestion a lo largo del territorio.

Asi, este decreto pretende regular la ocupacion del territorio de las distintas
actividades econdmicas y sociales que lo abarcan de manera sostenible. Para
esto se ha hecho un diagndstico del territorio que incluye los problemas
existentes y sus tendencias evolutivas, al igual que soluciones para su
tratamiento.

Ademds, este instrumento juridico prevé las acciones territoriales que requieran
la accidn conjunta de diferentes Administraciones PUblicas para favorecer los
convenios o acuerdos de cooperacidon que resulten necesarios, lo que favorece
la interoperabilidad de las administraciones publicas.

1.3. ESTRATEGIAS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE
LA DIPUTACION DE BADAJOZ: | ESTRATEGIA 2020-
2023 Y Il ESTRATEGIA 2023-2030
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La | Estrategia, desarrollada por la Diputacion de
Badajoz, alineada con el articulo 36 de la ley 4/2013, de

21 de mayo, de Gobierno Abierto de Extremadura, | ESTRATEGIA DE
trata de dar difusion para el libre acceso de la DESARROLLO

. , SOSTENIBLE DE LA
ciudadania a los planes y programas de la DIPUTACION DE
administracién provincial con el objetivo de facilitar a BADAJOZ 2020-

2023

la ciudadania su derecho a participar en la definicion
de los programas y politicas publicas de cara a la

iy . . 22 ormacion <897
formulacion de alegaciones, observaciones, = oeBADAL S S
propuestas de actuacion o sugerencias a través de los
mecanismos de participacion dispuestos para estos
fines de los que se hablardn mds adelante.

=]

_—

# OBJETIVOS TS

Este documento comparte la configuracion interna de la entidad desde
distintos niveles, entre los que se incluyen su modelo organizativo, su situacion
econdmica y presupuestaria, los servicios que presta o los proyectos realizados
por la misma, favoreciendo asi la transparencia. Ademds, contriouye a la
difusion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y explica la contribuciéon de la
administracién a los mismos. Por otfro lado, también incluye un andlisis completo
de la provincia de Badajoz a través de indicadores demogrdficos, territoriales,
tecnoldgicos, econdmicos, ambientales, juridico-politicos y sociales, que
condensa en un DAFO para facilitar el entendimiento del andilisis realizado.

Todos los datos analizados conducen a los ejes estratégicos de actuacion de la
provincia. Estos ejes se centran en el desarrollo del modelo de trabagjo, el
desarrollo econdmico de la provincia, la promocidn social, cultural y deportiva
y la proteccion del entorno y optimizacion de los recursos a nivel
medioambiental, buscando conftribuir a las metas establecidas en la Agenda
2030. Por Ultimo, se incluye una metodologia de monitoreo y evaluacién de los
avances contemplados en los ejes, lo que evidencia cierfo compromiso por
parte de la plantilla de la Diputacién por conseguir los objetivos de desarrollo
establecidos en el plan.

La Il Estrategia, desarrollada en el presente documento, pretende dar
continuidad a la metodologia establecida en la | Estrategia, pero alineada con
la Agenda Urbana Espanola, documento estratégico desarrollado por el
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana como guia para todos los
territorios.

Por ello, la Il Estrategia comienza con un diagndstico de situaciéon por cada uno
de los dmbitos de andilisis de los 10 Objetivos Estratégicos de la Agenda Urbana
Espanola, continia con el Marco Estratégico para establecer la mision, vision y
valores de esta estrategia, un Plan de Accidén, que recoge aquellos proyectos y
Politicas Estructurales Regionales que se deben implementar para lograr los
objetivos marcados, tanto a nivel provincial como por Delegaciones Territoriales,
y un Sistema de Seguimiento y Evaluacién que permita hacer un seguimiento en
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la ejecucion, la deteccion de desviaciones a tiempo, si las hubiera, y la
evaluacién de los resultados alcanzados.

1.4. RED DE PACTO MUNDIAL

El Pacto Mundial de Naciones Unidas es un llamamiento a las empresas y
organizaciones a que alineen sus estrategias y operaciones con Diez Principios
universales sobre derechos humanos, normas laborales, medioambiente y lucha
contra la corrupcion. Cuenta con el mandato de la ONU para promover los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en el sector privado.

Tiene como misibn generar un movimiento internacional de empresas
sostenibles para potenciar la cohesion mundial y lograr un desarrollo sostenible
a nivel global. También, una capacidad inigualable para unir empresas con
otros actores que trabajan para promover el desarrollo sostenible: gobiernos,
sociedad civil y las Naciones Unidas.

La Red Espanola del Pacto Mundial pone a disposicidn de sus socios pildoras
formativas en materia de sostenibilidad para profundizar de manera prdctica
en estos temas:

e Introduccion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

e COmo elaborar tu cédigo ético.

e Infroduccion a los Principios Rectores de Naciones Unidas sobre Empresa
y Derechos Humanos.

¢ Infroduccion al Cambio Climdatico. Acciones por el clima.

e FElPacto Mundial de Naciones Unidas y sus Diez Principios.

e Introduccion al reporting empresarial. La vision del Pacto Mundial.

e Introduccién a laigualdad de género en tu organizacion.

e Derechos del nino en politicas y prdcticas de la empresa.

e Internacionalizacién y Desarrollo Sostenible.

La Diputacion de Badajoz fue la primera institucion espanola en adherirse al
Pacto Mundial en 2014, incorporando sus 10 principios a la Estrategia de
Responsabilidad Social Corporativa.

Actualmente estdn trabajado en la complementacién de esos 10 objetivos con
los ODS para alcanzar el desarrollo sostenible planeado.

1.5. 11 PLAN DE IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES
DE LA DIPUTACION DE BADAJOZ Y SUS OOAA
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La Diputacion ha elaborado un plan de igualdad a
nivel inferno con el objetivo de apoyar, a través del
establecimiento de una serie de lineas estratégicas y
medidas para la igualdad, el impulso y desarrollo de
la igualdad de mujeres y hombres dentro de los
marcos legales existentes en la entidad, asi como de
consolidar los avances conseguidos en el | Plan de
lgualdad de la provincia, reconociendo su
importancia y sirviendo este plan como declaracion
de intenciones.

1| PLAN DE IGUALDAD
DE LA DIPUTACION DE
BADAJOZ

El plan hace un andlisis de parte de la normativa en

materia de igualdad existente, una recopilaciéon bibliografica del resto de los
documentos juridicos relativos a la materia y busca hacer una evaluacion del |
Plan de Igualdad elaborado con anterioridad. En la metodologia de
elaboracién de este documento se ha recurrido a un planteamiento
participativo, puesto que se han desarrollado talleres de trabajo y encuestas
para su construccioén, permitiendo integrar nuevas perspectivas y mejoras que
no hayan sido tenidas en cuenta con anterioridad en la elaboracién del
borrador que, posteriormente, ha sido aprobado.

Este plan se centra en la materializacion de la igualdad entre los trabajadores y
frabajadoras de la Diputacion, en la sensibilizacion y en la educacion para la
ciudadania y la transversalizacion de la perspectiva de género en todas las
delegaciones de la entidad, incluyendo algunas medidas innovadoras como la
integracion de una Encuesta de Presupuestos de Tiempo o la realizacion de
talleres de autodefensa femenina.

1.6. PLAN DE CONCILIACION Y
CORRESPONSABILIDAD 2023 - 2027

En el marco de las actuaciones contempladas en el Il Plan de Igualdad de
mujeres y hombres de la Diputacion de Badajoz y sus OOAA se ha realizado un
plan para favorecer la conciliaciéon familiar, laboral y personal para las personas
trabajadoras de la enfidad.

De esta manera, el plan plantea los aspectos organizativos, permisos, la
flexibilidad en el horario y las tareas de sensibilizaciéon como ejes vertebradores
de la actuacion. Asi, contempla la creaciéon de un grupo de frabajo para
coordinar el plan, la elaboracién e implementacion de un cuestionario para
ajustar las medidas a las necesidades de la plantilla de la entidad, amplia el
derecho a permisos retribuidos y no retribuidos, la creacién de un banco de
horas con posibilidad de recuperarlas en un horario méas amplio y la realizacion
de talleres sobre cuidados para la sensibilizacion, entre muchas otras iniciativas.
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Estas iniciativas aumentan la capacidad de conciliacion de hombres y mujeres
trabajadoras de la Diputacion y ofrece la posibilidad de mejorar su calidad.

Ademds, este plan cuenta también con un proceso de seguimiento y
evaluacion, lo que permite seguir mejorando posteriormente el alcance e
impacto del mismo, hasta alcanzar los objetivos deseados.

1.7. PACTO DE LAS ALCALDIAS PARA EL CLIMA Y
LA ENERGIA 2030

El Pacto de los Alcaldes por el Clima y la Energia Sostenible es una iniciativa de
la Unidn Europea que busca que las autoridades locales y sus habitantes se
impliguen y tomen iniciativa en la lucha contra el cambio climdtico global.

Este pacto es un compromiso de disminuir las emisiones
de CO2para asi contribuir a mantener el calentamiento

. . -
global promedio por debajo de los 2°C, fortalecer la ,
capacidad de adaptacion y resiliencia ante esta Pacto de las Alcaldias
problemdatica e incrementar la eficiencia energética vy el PSSR 5 KL

uso de fuentes de energia renovable en los territorios. En

términos especificos, la firma de este pacto supone el

compromiso de reducir en un 40% sus emisiones de Gases de Efecto
Invernadero, aumentar la eficiencia energética en un 32,5% y aumentar el uso
de energias renovables en un 32%.

La Diputaciéon de Badajoz es coordinadora del Pacto en la provincia de
Badajoz.

En este contexto ha participado en el Proyecto Red URBANSOL, un proyecto
financiado a través del programa Interreg Espana-Portugal, que busca
promover la puesta en marcha de una serie de Planes de Accidn de Desarrollo
Interurbano Sostenible e Inteligente mediante la mejora de la eficiencia en el
uso de recursos y servicios y la busqueda de la autosuficiencia energética,
gestionar la adhesidon de ocho municipios de la provincia a este pacto a través
del Area de Transicidon Ecoldgica confribuyendo asi a los objetivos
establecidos en el pacto, y al eje de eficiencia de recursos contemplado en la
Estrategia de Desarrollo Sostenible de la que se ha hablado anteriormente.

1.8. PROVINCIA DE BADAJOZ DESTINO TURISTICO
INTELIGENTE

Esta iniciativa tiene como objetivo transformar digitalmente la actividad turistica
de la provincia de Badajoz en general y especialmente en enclaves con un alto
valor turistico cultural, gastronémico y/o natural.
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La Red de Destinos Turisticos Inteligentes, dentro del Programa de Destinos
Turisticos Inteligentes (DTl), es una herramienta creada en febrero de 2019 al
servicio de la implantacion del modelo de Destinos Turisticos Inteligentes y una
iniciativa de la Secretaria de Estado de Turismo (SEGITUR) para fomentar el
infercambio de experiencias y conocimiento que contribuya al desarrollo
intfeligente de los destinos turisticos.

Se enmarca en el Plan Nacional de Territorios Inteligentes, que busca conftribuir
a innovar en la mejora de la calidad de vida de la ciudadania en aspectos de
distinta naturaleza. En cuanto a gobernanza, se integra la digitalizacion en el
proceso de participacion politica ciudadana a través de la implementacion de
una aplicacion movil que permite sugerir ideas para mejorar la provincia y sus
municipios sobre cualquier aspecto de los mismos: administracion, movilidad,
economia, espacios publicos...

También cuenta con otro tipo de medidas como la instalacidon de un sistema de
conexion wifi publica o de un sistema de senalizaciéon inteligente, la creacion

de un centro de astroturismo, o la puesta en marcha de un servicio de gestion
de alquiler de bicicletas eléctricas para turistas, entre otras medidas.

1.9. PLAN DIRECTOR DE RSC (2022-2024)

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
es la estrategia que se adopta para mejorar » -

PLAN DIRECTOR DE
RESPONSABILIDAD

la sociedad sobre la que inciden las SOCIAL CORPORATIVA

o .7 e 2022-2024
entidades con su actuacidn a fravés de |
medidas que beneficien a la comunidad, E 9

fortaleciendo asi los vinculos entre distintos b
[ 3
A

AW

agentes. Por eso, la Diputacién de Badajoz » ®
ha disenado un Plan Director en materia de

Responsabilidad Social Corporativa,

alineada con su | Estrategia de Desarrollo Sostenible para implementar
acciones que puedan generar un impacto transformador de la sociedad en
dmbitos de actuacion en los que la Diputacion tiene responsabilidades.

av
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Este Plan se ha desarrollado en torno al respeto a nueve principios muy
centfrados en el respeto a la dignidad y el desarrollo socioecondmico de la
provincia con atencién a los derechos humanos, la participacion y la
innovacion.

BEIEA1

©

GESTION ETICA Y

BIENESTAR DE LA
TRANSPARENTE

SOCIEDAD

[ oeeivos [ oacvo s

INCORPORAR MINIMIZAR EL CONTRIBUIR A LA
MEDIDAS DE BUEN IMPACTO MEJORA DEL
GOBIERNO MEDIOAMBIENTAL BIENESTAR
OBJETIVO 2

IMPULSAR LA RSC
EN LOS MUNICIPIOS

llustracion 1. Objetivos del Plan Director de RSC 2022-2024. Fuente: Plan Director de RSC 2022-2024

1.10. PLAN ESTRATEGICO PROVINCIAL DE
DINAMIZACION CULTURAL 2023-2027

La Diputacion, desde su Delegacion de Cultura, Deportes y Juventud,
elabora el Plan Estratégico Provincial de Dinamizacion Cultural para las
anualidades 2023-2027, reuniendo las principales iniciativas que pretende llevar
a cabo desde esta Delegacion en materia de Cultura.

El objetivo general de este Plan Estratégico
Provincial de Dinamizacion Cultural es la
consolidacion de la Cultura en la provincia de
Badajoz como herramienta de cambio, de
generacioén de recursos y de transformacién, con
el fin de potenciar la cultura en sus multiples
manifestaciones y formas de expresion, asi como

la necesaria labor de promocidon y dinamizacién
cultural que cabe esperar de una administracion publica en su busqueda por la
democratizacién de la cultura y que nos dote de los mecanismos necesarios y
de una estructura eficaz basada en una oferta cultural de calidad de la que se
beneficien nuestros municipios y la ciudadania en general: una oferta cultural
diversa, novedosa y adaptada a la singularidad de los municipios.

1.11. PLAN DE CARRETERAS

El Area de Infraestructuras, Movilidad y Ordenacion del Territorio de la
Diputacién de Badajoz cuenta entre sus competencias con la creacion,
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mejora y mantenimiento de las infraestructuras bdsicas que vertebran y
alimentan la provincia de Badajoz.

Las carreteras provinciales juegan un papel primordial en el transporte de los
ciudadanos y en el desarrollo econdmico vy logistico de la provincia, debido a
que el automovil es el principal medio de transporte de los ciudadanos
pacenses.

Los objetivos principales del Plan de Carreteras son el desarrollo de planes y
proyectos en materia de conservacion y mantenimiento de carreteras, junto
con actuaciones en modernizaciéon y nuevas tecnologias aplicadas a la
gestion de las mismas.

2.MECANISMOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y DE GOBERNANZA
MULTINIVEL.

La Diputacion de Badajoz ha establecido mecanismos de participacion
ciudadana que permiten a la poblacidon y grupos de interés involucrarse
activamente en la toma de decisiones y en la implementacién de politicas
publicas en la provincia. Estos mecanismos se han desarrollado con el fin de
garantizar la transparencia, la rendicion de cuentas y la colaboracién entre la
Diputacion y la sociedad civil. Ademds, la Diputacidén de Badagjoz ha
establecido canales de comunicacion efectivos con la ciudadania, como las
redes sociales, las plataformas de participacién ciudadana vy los servicios de
atenciéon a la ciudadania.

2.1. Mecanismos de participacion civdadana y
agentes clave

En lo que respecta a los mecanismos de participacion civdadana
implementados por la Diputacion de Badagjoz, se han dispuesto diversos
instrumentos que buscan garantizar una mayor participacion activa de la
sociedad civil en la toma de decisiones y en la implementacién de politicas
publicas en la provincia.
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Presupuestos participativos

Uno de los principales instrumentos de
participacion son los presupuestos 5

participativos, los cuales permiten a la I;%Eg\l/-lmgﬂgg
ciudadania votar la d!sTrlbuoon d,e. los PARTICIPATIVOS
recursos anuales a nivel de politicas

publicas. Esto implica una mayor
transparencia en la gestion de los recursos y una mayor colaboracién entre la
Diputacién y la ciudadania.

Para acceder a los presupuestos participativos de la Diputacion de Badajoz, la
ciudadania puede consultar la pdgina https://participa.dip-badajoz.es/. Esta
pdgina es de facil acceso y ofrece una interfaz simple e intuitiva para presentar
propuestas, votar y hacer seguimiento de los proyectos seleccionados.

La participacion en los presupuestos participativos estd dirigida a todas las
personas mayores de 16 anos empadronadas en la provincia de Badajoz. El
proceso se divide en varias fases:

e Fase 1. Presentacion de propuestas: En esta fase, la ciudadania puede
presentar sus propuestas de inversion para el territorio.

e Fase 2. Valoracién de propuestas: Una comisidon técnica de coordinacion
evalua las propuestas presentadas y las clasifica segin su viabilidad
técnica, financiera vy juridica.

e Fase 3. Votaciéon: Se habilita un proceso de votacion para que la
ciudadania pueda elegir las propuestas que consideran mds importantes
y viables.

e Fase 4. Seguimiento de proyectos: Las propuestas mdas votadas son
incorporadas al presupuesto de la Diputacion de Badajoz y se hace un
seguimiento de los proyectos para garantizar su correcta ejecucion.

Portal web sobre planes y programas anuales y plurianuales

Asimismo, se ha habilitado un espacio para la informacion sobre los planes y
programas anuales y plurianuales, posibilitando a la ciudadania el derecho a
participar en la definicidon de las politicas publicas de la Diputaciéon de Badajoz.
Este espacio ha permitido la participacion ciudadana en la elaboracién de
documentos como la | Estrategia de Desarrollo Sostenible de la Diputacion de
Badajoz 2020-2023, el Plan Integral de Movilidad Sostenible de Badajoz ASD 2018:
PLAN MOVEM (Plan de Movilidad de Vehiculos Eléctricos en Municipios) o el Plan
Director del Hospital Provincial de San Sebastidn.

Ademds, se ha creado un espacio de consultas pUblicas sobre la tramitacién
de los proyectos normativos que afecten a la Diputacion de Badajoz, con el
objeto de recabar la opinidn de los sujetos y de las organizaciones mas
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representativas afectadas potencialmente por la futura norma, de conformidad
con el art. 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. En cuanto a la
informaciéon sobre los expedientes que deban ser sometidos a un periodo de
informaciéon publica durante su framitacion, se ha habilitado un instrumento de
audiencia e informacién publica. Este espacio permite a la ciudadania tener a
su disposicion toda la informacion para ejercitar su derecho a formular
alegaciones y/o reclamaciones en los fradmites de exposicion publica que se
abran para ello.

Adicionalmente, se cuenta con una Oficina de Atencién Ciudadana que tiene
como funcién principal la asistencia en materia de registros de la Diputacion de
Badajoz, con las competencias y funciones que senala la Ley 39/2015. Esta
oficina también se encarga de facilitar a la poblacion la informacion que
soliciten sobre la gestion de la Entidad y ayuda en la realizacion de tradmites
administrativos necesarios para interactuar con ella.

También se cuenta con un buzén de quejas y sugerencias, en el marco del
servicio ofrecido por la Diputacion de Badajoz de propuestas ciudadanas a
través de sede electrénica.

2.2. Mecanismos para favorecer la gobernanza
multinivel

Por ofro lado, la entidad también cuenta con mecanismos para favorecer la
gobernanza multinivel y la coordinaciéon de los instrumentos de ordenacion, con
el objetivo de buscar la mayor eficacia y eficiencia de las Administraciones
PUblicas, evitar duplicidades y disfunciones, y desarrollar férmulas de gobierno
abierto y transparente, con servicios publicos de administracién digital.

La Delegacion de Cooperacion Municipal tiene como objetivo apoyar a los
municipios de la provincia en su desarrollo y cohesion interterritorial a través de
la coordinacion de los servicios prestados a nivel municipal y velar por el
equilibrio de los mismos con miras a la modernizacion, en especial en los
municipios con menor capacidad econdmica. Por este motivo prestan servicios
de asesoramiento juridico, econdmico y técnico alos municipios de la provincia.

Asimismo, el Area de Infraestructuras, Movilidad y Ordenacién del Territorio de la
Diputacion trabaja en estrecha colaboracién con los municipios para el
desarrollo de politicas territoriales y la coordinacién de actuaciones en materia
de infraestructuras y equipamientos. Ademds, tienen competencia en todos
aqguellos asuntos relativos a inversiones y obras que posibiliten la prestacion de
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servicios publicos bdsicos en toda la provincia, de modo que se corrijan los
posibles desequilibrios en el territorio para garantizar la igualdad de
oportunidades.

Por otro lado, el Area de Desarrollo Rural, Reto Demogrdfico y Turismo tiene

como objetivo el desarrollo equilibrado y sostenible de nuestra provincia,

armonizando su crecimiento econdmico con el desarrollo social y la

preservacion del medioambiente, desempenando las competencias

provinciales en materia de lucha contra la despoblacién, innovaciéon y capaci-

tacion para el empleo y asistiendo técnica, juridica y econdnmicacmente a los
Ayuntamientos para la planificacion, puesta en marcha y desarrollo de politicas
de sostenibilidad local.

En cuanto al establecimiento de acuerdos y convenios con oftras
administraciones o entidades para favorecer la actuacién en red, también se
ha avanzado y se han puesto en marcha varias iniciativas. Ademds de con el
Arzobispado, o con la Universidad, la Diputaciéon ha firmado un convenio de
cooperacion interadministrativo con la Junta de Extremadura sobre Ila
concesion de subvenciones para el desarrollo, adaptacion y mejora de la
infraestructura eléctrica por los municipios y las entidades locales menores de
Extremadura, correspondiente a la convocatoria para las anualidades 2019 y
2020. Este tipo de acuerdos interadministrativos son un claro ejemplo de los
mecanismos de gobernanza multinivel que fomentan la cooperacién vy
coordinacion entre las distintas administraciones.

Portal de Transparencia

La Diputaciéon Provincial de Badajoz cuenta con un portal de transparencia. El
portal se encuentra disenado para facilitar el acceso a la informacién publica
de manera sencilla, agil y eficiente. Se trata de una herramienta fundamental
para garantizar el derecho de la ciudadania a conocer la gestién publica, asi
como para promover la transparencia, la rendicidn de cuentas y la
participacion ciudadana en la toma de decisiones.

©® o DPUTACION Portal de Transparencia 79 %
=" 0t BADAJOZ Diputacion de Badajoz

o -
et i i3 <
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En cuanto a los indicadores de transparencia, segun el indice elaborado por
DYNTRA, la Diputacion Provincial de Badajoz ha obtenido una puntuacion de
79.37% en 2023, lo que refleja un avance significativo en comparacion con su
puntuacion de 31,79% en 2015. Este resultado la posiciona en el noveno lugar
de un total de 52 entidades evaluadas, lo que indica que se encuentra en una
buena posicidn en términos relativos de transparencia, superando a otras
diputaciones provinciales y administraciones autonémicas. Por ejemplo,
Cdaceres se encuentra en el puesto 45, con un 39,68%.

En cuanto a la informacién que se publica en el Portal de Transparencia, esta es
bastante extensa y detallada. Se puede acceder a informacion sobre
transparencia institucional, la planificacion, servicios a la ciudadania,
transparencia econdmica, confratos, convenios y subvenciones y apoyo a
municipios. En primer lugar, en cuanto a la transparencia institucional, incluye
informacion sobre la institucidon gubernamental en general, no solo incluyendo
los distintos érganos de gobierno existentes, sino también sus funciones, las actas
de plenos pasados y el enlace para visionar los plenos en directo, las actas de
las sesiones de la Junta de Gobierno, el censo de demarcaciones y entidades
de la provincia, con acceso directo a informaciéon especifica de cada una de
ellas de manera intuitiva e informacién sobre las entidades dependientes de la
Diputacién, como el Patronato Provincial de la Escuela de Tauromaquia, el
Organismo Auténomo de Recaudacion y Gestidon Tributaria, el Consorcio de
Gestion Medioambiental de La Provincia de Badajoz (PROMEDIO), el Consorcio
de Prevencion y Extincidon de Incendios, yla Fundacion Eugenio Hermoso
Legado Rosario Hermoso.

También se incluye en este apartado informacién sobre el patrimonio de la
provincia, contenida en un inventario de bienes y derechos, asi como un listado
de normativas, directrices, instrucciones, acuerdos y circulares existentes en la
provincia, el reglamento y procedimientos del archivo de la Diputacion
Provincial de Badajoz, acceso directo al portal de participacion ciudadana y
un apartado de consulta de las resoluciones judiciales firmes en las que es parte
la Diputacion Provincial de Badajoz.

En cuanto a la planificacién, se puede acceder directamente a los planes y
programas sectoriales, como el Plan de Igualdad, el Plan Integral de Movilidad
Sostenible y ofros planes y programas europeos, asi como a los planes
estratégicos de la Diputaciéon, como la Estrategia de Desarrollo Sostenible de la
Diputacion de Badajoz 2020-2023 y el Plan Director de RSC 2022-2024.

Por otro lado, en cuanto a los servicios ofrecidos a la ciudadania: la ciudadania
puede acceder directamente a la oficina de atencién a la ciudadania y a las
cartas de servicios, que son un instrumento de calidad que muestran en detalle
los servicios que se prestan y los compromisos de mejora continua, asi como los
derechos de la ciudadania y el sistema de participacion. Ademds, hay un
mecanismo de contacto directo con el Presidente de la Diputacién de Badajoz,
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conocido como el "Buzén del Presidente”, asi como un directorio de contacto
con el resto de las delegaciones, organismos autdbnomos y consorcios.

Para fomentar la participacién de la poblacidon en las actividades culturales
organizadas, se publica la agenda de actividades provinciales y ciudadanas.
También se puede acceder directamente a los presupuestos provinciales
participativos y al buzdn de quejas y sugerencias. La sede electronica ofrece
algunos frdmites online relacionados con EELL, RRHH y el pago de tasas e
impuestos. El Observatorio Socioecondmico de la Provincia de Badajoz (OSBA),
por ofro lado, al que también se accede desde el portal, realiza un andlisis y
diagndstico continuo del desarrollo socioeconémico provincial, permitiendo
tanto el diseno, planificacion y evaluacién de las politicas publicas como
facilitando la foma de decisiones estratégicas y la generaciéon de confianza
para las empresas que decidan instalarse en la zona. La ciudadania también
puede acceder a informacion medioambiental, educativa y sobre asistencia
social, asicomo a las resoluciones que deniegan el acceso a cierta informacion
solicitada por la poblacién general. Ademds, se ofrece informacion sobre la
aplicacién movil de la Diputacion, lo que demuestra un compromiso con la
innovacion y la mejora continua de los servicios ofrecidos a la ciudadania.

Para el apoyo a municipios, este portal ofrece informacion sobre las obras
realizadas por la diputaciéon, los servicios prestados a los municipios y la
estructura de la provincia. Ademds, también incluye el acceso directo al plan
provincial de obras y servicios, mapas de carreteras, enlaces de interés para la
asistencia a municipios.

Ademds de la informacidén mencionada anteriormente, el Portal de
Transparencia de la Diputacion Provincial de Badajoz también proporciona
informacién sobre el presupuesto y la ejecucion presupuestaria de la
Diputacién. La ciudadania puede consultar el presupuesto de la Diputacion, sus
modificaciones y las cuentas anuales, asi como el estado de ejecucién del
presupuesto, que se actualiza periodicamente. También se incluyen en el Portal
de Transparencia datos sobre la contratacion publica realizada por la
Diputaciéon Provincial de Badajoz, tanto en lo que respecta a la publicacion de
los contratos y sus anuncios, como a la ejecucion de los mismos, con informacion
detallada sobre los adjudicatarios, importes y fechas de adjudicacion. La
ciudadania también puede consultar informacidn sobre subvenciones y ayudas
publicas, y sobre convenios y encomiendas de gestiobn que haya suscrito la
Diputacién con otras entidades.

Asimismo, el Portal de Transparencia ofrece informacién estadistica de interés
para la ciudadania, como datos sobre el padrén de habitantes de la provincia,
la evolucion del empleo en la provincia, los datos de paro registrado y la
evolucion del mismo, y las estadisticas de turismo en la provincia. Por Ultimo, es
importante mencionar que el Portal de Transparencia de la Diputacion
Provincial de Badajoz es una herramienta viva y en constante evolucién. Se
encuentra en permanente actualizacidon y mejora, con el objetivo de ofrecer
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cada vez una mayor cantfidad y calidad de informaciéon publica a la
ciudadania, para que puedan ejercer su derecho a conocer la gestién publica
y participar de manera activa en la vida publica de su provincia.

Comision Técnica de Coordinacion.

La Comisidon Técnica de Coordinaciéon es un érgano complementario del
Gobierno de la Diputacion de Badajoz, encargada de coordinar y gestionar
aspectos técnicos y administrativos en la planificacion, ejecucion y supervision
de la | Estrategia de Desarrollo Sostenible 2020-2023, incluyendo los programas
y proyectos desarrollados en ella. También serd el érgano encargado de
coordinar y gestionar la Il Estrategia de Desarrollo Sostenible.

La Composicidon de la Comision Técnica de Coordinacion se integra por:

a) ElDirector del Area de Presidencia, que ejerce las funciones de Presidente
de la misma.

b) Los Directores de Area de la Diputacién, actuando de suplentes en caso
de necesidad el Jefe de Servicio que cada uno determine.

c) ElSecretario General de la Corporacion, o funcionario en quien delegue,
que ejerce las funciones de Secretario de la Comisién.

d) ElInterventor General de la Corporacion o funcionario en quien delegue.

e) ElJefe del Gabinete de Asuntos Judiciales o Letrado de la misma en quien
delegue.

El Presidente serd el encargado de convocar las reuniones de la Comisidon
Tecnica de Coordinacion. Sus funciones consisten en el estudio y preparacion
de los asuntos de interés comun para los distintos Entes, Areas y Servicios que
conforman la Diputacion Provincial de Badajoz, debiendo emitir informe sobre
siempre que el Presidente lo solicite.

Ademds, en el supuesto de asuntos a tratar de gran importancia, se permitird la
asistencia a las reuniones de la Comision Técnica de Coordinacién a los
funcionarios responsables de dicha tramitacién o ejecucion, con el fin de
potenciar la coordinaciéon y gestion de los planes y proyectos a tratar.

3.CAPACITACION LOCAL

La Diputacion de Badajoz es una institucion que tiene en cuenta la formacién y
capacitacién de su personal, asi como por la del personal de las entidades
locales de la provincia. En este sentido, cuenta con una serie de iniciativas y
programas formativos que buscan mejorar las competencias y habilidades de
los empleados puUblicos y fomentar el desarrollo de la provincia.
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Una de las iniciativas :
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y proyectos europeos.
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Esta oficina cuenta con

un equipo de profesionales especializados en la gestion de proyectos europeos,
gue se encargan de identificar las posibles fuentes de financiaciéon europea
para proyectos en la provincia de Badajoz, asesorar alos municipios y entidades
locales en la preparaciéon y presentacion de proyectos, y apoyar a los
solicitantes en todas las fases del proceso de solicitud y gestion de fondos
europeos. Ademds, esta oficina ofrece servicios de informacion y difusidn sobre
los programas y convocatorias europeas y organiza eventos y jornadas
informativas sobre la financiaciéon europea.

En cuanto a la formacién continua, la Diputacion de Badajoz cuenta con un
amplio catdlogo de cursos y acciones formativas dirigidos tanto a personal
publico como a personas interesadas en mejorar su cualificacion profesional.
Estos cursos abarcan diversas dreas temdticas, como administracion publica,
recursos humanos, tecnologias de la informacién, medio ambiente, turismo,
cultura, deportes y cooperacion internacional. La oferta formativa se actualiza
periddicamente para adaptarse a las necesidades y demandas de los
trabajadores y de la sociedad en general. La Diputacion de Badajoz también
tiene acuerdos de formacién con la FEMP (Federacion Espanola de Municipios
y Provincias), lo que permite al personal de las entidades locales de la provincia
acceder a una amplia oferta formativa de calidad. Estos cursos estdn disenados
para mejorar las competencias profesionales de los empleados publicos y su
capacidad para prestar servicios de calidad a la ciudadania.

Asi mismo, cabe destacar el Plan de Formacién Agrupado, que es una iniciativa
de la Diputacion de Badajoz para ofrecer alos/as empleados/as publicos/as de
la provincia la posibilidad de acceder a un amplio abanico de cursos y acciones
formativas. El plan permite a la plantilla de la administracion local solicitar hasta
cinco acciones formativas de diversas femdticas, lo que les permite mejorar sus
habilidades y conocimientos en dreas que les resulten de interés o que estén
relacionadas con su puesto de trabajo.

Por Ultimo, otra iniciativa importante de la Diputacién de Badajoz son las EDUSI
(Estrategias de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado), que son planes de
actuacion para la mejora de la calidad de vida de las personas que viven en
dreas urbanas (de forma independiente o agrupadas en dreas urbanas
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funcionales). Estos planes tienen como objetivo fomentar la sostenibilidad, la
cohesién social y territorial, la economia local y la eficiencia energética. En
concreto, se han presentado propuestas para la ciudad de Badajoz y para la
Mancomunidad de Municipios de la Comarca de Llerena, que engloba a 16
municipios. En el caso de la provincia de Badajoz, estos proyectos se centran en
dreas como la movilidad sostenible, la eficiencia energética, la mejora de la
calidad del aire, la regeneracion de espacios urbanos, la accesibilidad o el
fomento del empleo y el emprendimiento. La financiacion de estas estrategias
estd cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), con un
porcentaje de cofinanciacion que puede llegar al 80%.

4.FORMACION Y SENSIBILIZACION SOBRE
AGENDA 2030 Y OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE

La Diputacién Provincial de Badajoz se encuentra comprometida con la
formacién y la sensibilizacion en materia de Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y su contribuciéon a la Agenda 2030. Para ello, desarrolla una serie de
actividades encaminadas a fomentar la conciencia social y la formacién de la
ciudadania en esta materia (Fuente: ODS Diputaciéon de Badagjoz -
http://ods.dip-badajoz.es/)

En primer lugar, la Diputaciéon impulsa la formacion en los ODS y su infegracion
en las politicas publicas a través de diferentes iniciativas. Entre ellas, destaca la
formacion de técnicos/as y personal de la administracion publica, con el
objetivo de fomentar la implementacion de los ODS en los distintos
departamentos y servicios de la Diputacion. También se llevan a cabo
actividades formativas y divulgativas para la ciudadania en general, con el fin
de concienciar sobre la importancia de los ODS y su contribucién al desarrollo
sostenible. Estas actividades incluyen jornadas, seminarios, talleres y otras
iniciativas de formacioén y sensibilizacion.

En cuanto a la sensibilizaciéon, lao Diputacion de Badajoz trabaja en
colaboracion con diferentes entidades para fomentar la participacion y la
implicacion de la ciudadania en la consecucion de los ODS. Por ejemplo,
colabora con asociaciones y organizaciones de la sociedad civil en la
organizacion de eventos y campanas de sensibilizacion, asi como en la
realizacion de actividades de voluntariado y otras iniciativas de participacion
ciudadana. En este sentido, la Diputacion Provincial de Badajoz también
promueve la participacion activa de la ciudadania en la consecucion de los
ODS a través de diferentes herramientas y canales de comunicacién. Entre ellas,
destaca el portal de participacidén ciudadana, que permite a la poblacidn
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expresar sus opiniones y propuestas sobre distintos temas relacionados con la
gestion publica y el desarrollo sostenible.

5.DAFO

DEBILIDADES
D1. Provincia extensa, con disparidad de
situaciones territoriales que dificultan la
aplicacion de proyectos Unicos para
todo el territorio.

D2. Inexistencia de planificacién territorial
a nivel local

D3. Sostenibilidad de los Proyectos
Europeos: falta de seguridad en la
financiacién a largo plazo.

D4. Baja participacién ciudadana vy
cooperacion del territorio de
ayuntamientos con la Diputacion.

D5. Baja cooperacion interadministrativa
de cara a la ciudadania.

| CORREGIR

Enconfrar nexos en los retos territoriales
que afecten a toda la provincia y
desarrollar proyectos que respondan a
particularidades de los territorios de
forma equiliorada

AMENAZAS
A1l. Debilidad del tejido asociativo de la
provincia.

A2. Escasa cultura participativa

| AFRONTAR
Dinamizar el fejido asociativo de la
provincia.
Promover una cultura participativa

enfre los agentes sociales, mediante
procesos de retroalimentacion sobre las
propuestas recibidas.

FORTALEZAS
F1. Puesta en marcha de iniciativas para
la participacién, como los Presupuestos
Participativos, y otras herramientas.

F2. Division del territorio en Delegaciones
Territoriales efectivas que permiten a la
Diputacion Provincial abarcar todo el
territorio de forma homogéneaq,
garantizando la provisién de servicios.

| MEJORAR

Lograr una participacién mayor en el
envio de propuestas a los Presupuestos
Participativos y una mayor participacion
ciudadana.

Ampliar la gestion y regulacion.

AGENDA
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OBJETIVO ESTRATEGICO 10: MEJORAR LOS INSTRUMENTOS DE INTERVENCION Y LA GOBERNANZA

OPORTUNIDADES ‘ APROVECHAR
O1. Oportunidad de financiacién gracias | Incluir procesos participativos en los
a la Inclusidon de procesos participativos | proyectos a presentar y desarrollar en el
obligatorios. periodo 2021-2027 de forma que
alimenten las esfructuras de gobernanza
establecidas y se enriquezca todo el
proceso parficipativo.

RETOS IDENTIFICADOS A PARTIR DEL DIAGNOSTICO

R1. Lograr mayor implicacién de la ciudadania y agentes clave en todos los procesos
participativos

R2. Recibir propuestas innovadoras de |os territorios rurales que supongan un revulsivo
para lograr combatir el reto demogrdfico.

R3. Establecer un mecanismo de seguimiento y evaluacion eficaz y eficiente para la
evaluaciéon real de los proyectos ejecutados y un aprendizaje efectivo de las
lecciones aprendidas.

R4. Lograr una sostenibilidad en el tiempo de las iniciativas/proyectos promovidos por
la Administracion PUblica

R5. Mayor interoperabilidad dividida entre las administraciones
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